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BIENESTAR INAES

El clima y cultura organizacional, es el conjunto de
factores que afectan positiva o negativamente el
desempeno, la productividad, la calidad de los
servicios y la imagen de la Institucion.

Las Practicas de Transformacion y Cultura
Organizacional (PTCCO) son el conjunto de
acciones que nos permiten construir espacios
laborales igualitarios, que fomenten el desarrollo
profesional y personal de las y los servidores
publicos, contribuyendo asi a una mejor gestion de
los recursos humanos, creando un clima laboral
positivo y dispuesto a una mayor participacion en la
Institucion.
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Anadlisis Cuantitativo BIENESTAR | INAES

En la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional 2022, se recibieron

403 encuestas de un Universo

Registrado de 401 personas

servidoras publicas. Se considera

que las dos encuesta de mas, Hombre
fueron producto de desconexidon 47%
de internet.

Analisis: En el 2022 el 53% son
mujeres y el 47% son hombres, en Muier 213

el 2021 el 54% eran mujeresy el 46 53%
% eran hombres.

¢El entrevistado es? / 2022

190

Interpretacion: La encuesta 2022
fue respondida por un pequeno
porcentaje mayor de mujeres, al
Igual que en el 2021.




Analisis: La encuesta
realizada en el 2022 fue
respondida principalmente
por personas servidoras
publicas en el rango de 41 a
50 anos de edad,
representando el 31%.

En el 2021 el rango de edad
que predomind también
fue de 41 a 50 anos de edad
con el 31%.

Interpretacion: La edad
predominante del personal
en el INAES sigue siendo de
41 a 50 anos, en etapa de
adultez joven y productiva.

BIENESTAR INAES

cCuantos anhos cumplidos tiene usted?

3
18 a 20 1%

34
21a 30 8%

31a 40 24%

/2022
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41a 50 21%
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51a 60 5%
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61a70 1%
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Mas de 70 0%

: Cuantos anos cumplidos
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7as0 memmblaDS USted? /2021
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BIENESTAR INAES

¢Su estado civil es? / 2022

195 Analisis: 208 personas
Soltero(a) servidoras publicas
48% respondieron estar casadas,

representando el 52%.

En el 2021 el 53% respondid
o8 ser casada.

Casado(a)

Interpretacién: ElI estado
civil que predomina por
solo 4% es el personal con
estado civil casado. En la

| PR encuesta realizada en el
¢Su estado civil es? /2021 2021 la diferencia en este

187

Soltero(a) IS rango fue de 6%.

Casado(a) 213
53%

52%
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Analisis: En el instituto
el 53% del personal
cuenta con Licenciatura
o Estudios Profesionales
completos.

Durante 2021 y el 2020
el mismo nivel de
estudios representd el
55%.

Interpretacion: Los
porcentajes de nivel de
estudio son similares,
durante estos Ultimos
tres anos.

BIENESTAR

INAES

¢Hasta que nivel escolar estudié usted? /2022

Ninguno | 8o,
Primaria incompleta | 8o
Primaria completa | bos
Secundaria incompleta | %
Secundaria completa | 500
Estudios Técnicos | g% 37
Preparatoria o equivalente incompleta | 26,12
Preparatoria o equivalente completa | 6o 2o
Normal | 8o
Licenciatura o Estudios Profesionales incompletos | 10% 39
Licenciatura o Estudios Profesionales completos [“535; 212
Maestria 749
Doctorado | 1%
Otro | bos
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Analisis: El  34% del
personal respondid ser Jefe
de departamento u
homologo, seguido por el
33% que respondid
pertenecer a un puesto
operativo u homologo.

En 2021, el

personal con
puesto Operativo u
Homologo tuvo  mayor
presencia con el 34% de las
encuestas realizadas y el
33% del personal respondid
ser Jefe de departamento
u homologo.

Interpretacion: En el INAES
predomina el personal que
pertenece a estos dos
puestos.

BIENESTAR

¢ Cual es el nivel del puesto que
desempeiia usted actualmente? / 2022

Puesto Operativo u Homodlogo

Enlace u Homodlogo

Jefe de Departamento u Homologo
Subdirector de Area u Homoélogo
Director de Area u Homdlogo

Director General Adjunto u Homologo
Director General u Homodlogo

Titular de Unidad o Superior

Otro

33%

59
15%

34%

35
9%

12

3%

2
0%

3
1%

2
0%

23
6%

¢Cudl es el nivel del puesto que desempena usted actualmente?/

2021

Puesto Operativo u Homélogo P 135
Enlace u Homélogo F 47
Jefe de Departamento u Homélogo P 133

INAES

131

136
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BIENESTAR INAES

cOcupa usted un puesto de algun servicio

civil, profesional o publico de carrera? / o
2022 Analisis: ElI 51% del

personal que respondid
la encuesta, expresod

205

si tener un puesto en el
51% . . .
Servicio Profesional de
Carrera.
) 198 En 2021, el 50 %
O .
49% respondid  tener un

puesto en el Servicio
Profesional de Carrera.

¢Ocupa usted un puesto de algun servicio

civil, profesional o publico de carrera? / 2021 | nterpretac,:ié.n: DuNra nte
estos dos ultimos anos la

. —201 plantilla del personal no
RO% ha tenido mayores

adecuaciones.

No 199
50%
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Analisis: El 41% del personal
respondié haber trabajado
en el sector privado hasta 5
anos, seguido por el 26%
que dice nunca haber
trabajado en el sector
privado.

En 2021, el 46% del personal
respondié haber trabajado
en el sector privado hasta 5
anos y en el 2020 este
MismMo rango representd el
45%.

Interpretacion: En los
ultimos  tres anos el
personal del INAES ha
expresado contar con hasta
5 anos de experiencia en el
sector privado.

BIENESTAR INAES

En total ;cuantos anos ha trabajado en el
Sector Privado? / 2022

Nunca he trabajado en el Sector Privado " 5g0, 104

Hasta 5

41%

165

6al0

Nails

16 a 20

21a 25

26 a 30

31a35

36 a 40

41a 45

46 a 50

Mas de 50

18%

72

o 24

2o, 20
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Analisis: La mayor parte
del personal del instituto

respondid haber
trabajado de 11 a 15 anos
en el sector publico,
representando el 18%,

seguido por el 7% con
hasta 5 anos.

En el 2021, el 20%
respondid tener hasta 5
anos y el 18% respondid
haber trabajado de 11 a 15
anos en el sector publico.

Interpretacién: ElI mayor
porcentaje de personal
del instituto respondid en
los Ultimos dos anos que
a trabajado en el sector
publico hasta 15 anos.

BIENESTAR INAES

En total ;cuantos anos ha trabajado en

Hasta 5
6al0

17%
16%

el Sector Publico? / 2022

69
66

MNails

1 18%

71

16 a 20
21a 25
26a 30
31a 35
36 a 40
41a 45
46a50
Mas de 50

114%
115%
1%
5%
2%

3

1%
1" ob
1 ob%

57

62

45
20
8

En total ;cuantos afios ha trabajado en el Sector Publico? /

2021

Hasta 5 D 8
6alo A €9
nals 3 72
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BIENESTAR INAES

cCuantos anos tiene usted en su puesto Analisiss En el 2022 el 34%
actual? / 2022 /-
del personal respondid
O 136 tener hasta 5 anos en su
6a10 [5e5 100 puesto actual, en la
Nats Mo 58 encuesta realizada en el
16220 [ 45 2021 el personal con hasta 5
21225 "5 42 anos en su puesto actual
26230 7%~ B represento el 40%.
31a35 [Fo
36240 | By Interpretacion: Durante los
wa4s Iy ultimos dos anos en el
46250 By instituto el mayor
Mas de 50 | dy; porcentaje  de  personal
respondié tener hasta 5
¢Cuantos afios tiene usted en su anos en el puesto actual.

puesto actual? / 2021

Hasta 5 160

6al0
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Analisis: Durante el periodo
de dar respuesta a |Ia
encuesta 2022, el 59% del
personal no realizaba ningun
tipo de estudios, solo el 22%
realizaba acciones de
capacitacion.

Durante el 2021, el 58% del
personal se encontraba en la
misma situacion, mientras el
24% realizaba acciones de
capacitacion.

Interpretacién: Las acciones
de capacitacion cuentan con
el mayor porcentaje de
participacion, dentro del tipo
de estudios que realizan las
personas servidoras publicas
del INAES.

BIENESTAR INAES

. Qué tipo de estudios realiza usted
actualmente? /2022

i 239
Ninguno 59%

Primaria 8%

Secundaria g)%

Estudios Técnicos 10%

Preparatoria o equivalente 2(%
Licenciatura o Estudios Profesionales 6% 23
Maestria 59 20

Doctorado 1%

88

Acciones de capacitacion 220,

14
Otros 3%
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BIENESTAR INAES

SECRETARIA DE BIENESTAR INSTITUTO NACIONAL
DE LA ECONOMIA SOCIAL

Analisis Cualitativo

COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

Analisis: En la encuesta se
recibieron 60 Comentarios y
Sugerencias, de los cuales 34

son felicitaciones, 15
sugerencias, 6 quejas y 5
otro.

Interpretacién: El contar con _
’ 2 15- Sugerencias

un mayor numero de

Felicitaciones, nos deja ver el

orgullo del personal de

pertenecer a esta institucion.

34-Felicitaciones
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Analisis Comparativo

Cuadrantes-Factores / 2022

113- Derechos humanos

: BIENESTAR INAES

SECRETARIA DE BIENESTAR

INSTITUTO NACIONAL
DE LA ECONOMIA SOCIAL

. . 82.38 86.24
121- Normatividad y Austeridad
16- Gestidn publica
) 80.63 81.45
127- Transparencia
110- Balance trabajo-familia
82.95 84.79
128- Valores
122- Organizacion
o 80.18 81.61
124- Reconocimiento laboral
18- Igualdad de género 8350 .
19- Integridad y no discriminacion ' ’
120- Liderazgo
) ) 81.70 84.37
126- Trabajo en equipo
12- Capacitacion
115- Evaluacién del desempenfo 78.71 79.77
125- Servicio Profesional de Carrera
111- Calidad de vida laboral y estrés
. 84.06 80.73
114- Emergencias
17- Identidad con la institucion 8359 o
123- Otientacidn a la ciudadania ' .
INDICE GLOBAL 81.98 83.75
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~ . BIENESTAR | INAES

e | N
3 SECRETARIA DE BIENESTAR INSTITUTO NACIONAL
DE LA ECONOMIA SOCIAL

Grafica Cuadrantes INAES

C5 Integridad e igualdad de género
C9 Servicio a la sociedad

C1 Politica de gobierno

C3 Filosofia organizacional

C6 Relaciones laborales

C4 Tareasy responsabilidades

C2 Gestion publicay transparencia

C8 Seguridad en el trabajo

C7 Profesionalizacion y desarrollo

El cuadrante mejor calificado en el INAES fue el Cuadrante 5
“Integridad e igualdad de género” y el menos calificado fue el
Cuadrante 7 “Profesionalizacion y desarrollo”.

) 2023
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Modelo Tichy

C1 Politica de gobierno
90

C2 Gestion publicay

INDICE GLOBAL .
transparencia

N

80 %
78 : N4
K/
C7 Profesionalizacion C5 Integridad e igualdad de

desarrollo género

C9 Servicio a la sociedad C3 Filosofia organizacional

C8 Seguridad en el trabajo C4 Tareasy responsabilidades

C6 Relaciones laborales

SECRETARIA DE BIENESTAR

- BIENESTAR INAES

INSTITUTO NACIONAL
DE LA ECONOMIA SOCIAL

[ indice INAES
B indice APF

2023

ANO DE o ~mur/

_/ Fraiicisco
VIL;

EL REVOLUCIONARIO DEL PUEBLO




BIENESTAR

Analisis:

El Modelo Tichy reafirma que el cuadrante 5 “Integridad e igualdad de
género” fue el mejor calificado, encontrandose arriba del promedio de la
APF y el menos calificado fue el Cuadrante 7 “Profesionalizacion y
desarrollo”. Este cuadrante también es el de calificacion mas baja en la
APF.

Interpretacion:

De acuerdo al modelo “Tichy”, sera necesario enfocar las Practicas de
Transformaciéon en el cuadrante con calificacion mas baja, por lo cual se
enfocaran en el cuadrante 7 que es “Profesionalizacion y desarrollo”.

INAES
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~ . BIENESTAR | INAES

Grafica comparativa cuadrantes INAES / APF

Cuadrantes Modelo Tichy comportamiento 2022 (Instituciéon vs APF)

Instituto Nacional de la Economia Social

e C4 Tareasy Profesior?a7lizaci6n
Politica de gobierno responsabilidades y
desarrollo
0]3
Gestiénczﬂblica C5 Integridad e cs
P y igualdad de género Seguridad en el trabajo

transparencia

(0]

ceée
Servicio a la sociedad

C3
Relaciones laborales

Filosofia organizacional

4.2]

1.84 2.67

En esta grafica se observa como el INAES obtuvo una calificaciéon

mayor que el promedio de la APF en ocho de los nueve
cuadrantes que forman la encuesta. En el cuadrante 8 el instituto se \ 2023
encuentra con menos 3.33 puntos abajo del promedio de |la APF. >3- F@?EEO




BIENESTAR INAES

Comparativo de Factores INAES

117 Identidad con la institucion | 89.20
118 Igualdad de género | 88.94

119 Integridad y no discriminacion | 88.73 Ana l ISIS! En ve rde se

128 Valores | 88.02 encuentran los 3 factores
126 Trabajo en equipo 8722 mejor calificado y en rojo los

113 Derechos humanos ' 87.00 3 menos CaliﬁcadOS

123 Orientacién a la ciudadania | 86.39 )
122 Organizacion (8579 Interpretacién: La mayor

121 Normativa y austeridad = 85.49
127 Transparencia | 85.15 parte de lOS fac-t.ores (12) S€
111 Calidad de vida laboral y estrés | 84.41 eﬂgL.Jent.r,aﬂ arrlba . de la
125 Servicio Profesional de Carrera 8284 calificacion promedio de la
110 Balance trabajo-familia | 81.55 APF y solamente 7 factores
120 Liderazgo | 81.50 M

115 Evaluacion del desempeno | 78.69 i‘!pQg S€ encuentran . (o aba'j,o’
13 Capacitacion [N reforzando la calificacion

116 Gestion publica T obtenida en los cuadrantes.
124 Reconocimiento laboral || GG
14 Emergencias [ NN
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Algunos Factores - Reactivos sobresalientes / 2022 ~ BIENESTAR INAES

Factor 110 BALANCE TRABAJO-FAMILIA / 2022

Global APF 2022 E:3K:l:]

Promedio factor 2022 EJR3s)

438 En mi institucion generalmente se procura que mujeres y hombres accedan con igualdad
de oportunidades y justicia a los bienes, servicios o recursos que ésta aporta a la sociedad.

86.87

437 Mi institucion me informa sobre las prestaciones a las que tengo derecho. | 78.45

436 La jornada laboral en mi area me permite participar o asistir a eventos culturales,
recreativos y deportivos.

73.97

435 Mi horario laboral es suficiente para realizar las actividades diarias asignadas a mi puesto. ' 87.03

434 Mi trabajo me otorga condiciones para hacer compatibles mis compromisos (laborales,
familiares y personales).

81.41

El Factor “Balance trabajo-familia” cuenta con uno de los reactivos
menos calificados en el instituto, el promedio factor 2022 obtenido
de 81.55 es muy similar al promedio factor 2021 que fue de 81.53.

) 2023
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. BIENESTAR @ INAES

@
" %  SECRETARIA DE BIENESTAR

Factor 111 CALIDAD DE VIDA LABORAL Y ESTRES / 2022

Global APF 2022 RgjRels]

Promedio factor 2022 EIWA]

429 Me siento satisfecha(o) haciendo mi trabajo. | 90.58

428 Mi permanencia en el trabajo es segura. | 70.46

427 Las tareas de mi puesto son retadoras y diversas.  87.64

426 Mi trabajo me motiva a ser cada dia una mejor
persona servidora publica.

90.82

425 Me siento feliz haciendo mi trabajo. | 90.75

424 El sueldo que percibo corresponde a mis
responsabilidades.

75.83

Este factor es controversial al contar con tres de los diez mejores
reactivos y al mismo tiempo contiene el penudltimo reactivo con la
calificacion mas baja en esta encuesta.

) 2023
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_ BIENESTAR INAES

4" SECRETARIA DE BIENESTAR

Factor 113 DERECHOS HUMANOS

Global APF 2022 E:3K:l:]

Promedio factor 2022 EeyXele)

378 En mi institucidn se promueven los derechos humanos 83.34
mediante campanfas. *

377 Las acciones que se realizan en mi area favorecen el

cumplimiento de los derechos humanos de las personas. 86.37
376 La capacitacion que se imparte en mi area de trabajo incluye 91.57
temas de derechos humanos. *
375 En mi institucion las acciones u omisiones que vulneran los 83.89

derechos humanos de las personas se reconocen, se investigan...

374 Las obligaciones de promover, proteger, respetar y 89.80
garantizar los derechos humanos orientan el trabajo de mi... .

Este Factor cuenta con un promedio factor con cinco puntos arriba
del Global APF y un reactivo de los diez mejor calificados, que es
resultado de |la capacitacion difundida en la institucidon en materia

) 2023
de derechos humanos. " Francisco




_BIENESTAR INAES

SECRETARIA DE BIENESTAR

Factor 116 GESTION PUBLICA

Global APF 2022 E:3K:]l:]

Promedio factor 2022 AN PYA

408 En mi area de trabajo implementamos propuestas para simplificar los 83.03
procesos de trabajo, en congruencia con la normativa aplicable. .

407 Conozco el impacto que los proyectos de mi area de trabajo tienen en 85.95
el logro de los objetivos institucionales. :

406 En mi institucion cuento con las herramientas necesarias para realizar 61.97
mi trabajo. :

405 En mi institucion el proceso para denunciar actos de corrupcioén es
confiable. 79.24

404 En mi institucion se promueve y facilita la presentaciéon de denuncias, 78.22
sin ejercer presion o represalias en contra de las o los denunciante. :

El Factor “Gestion publica” cuenta con el reactivo menos calificado
de toda la encuesta, el cual es un reflejo de |a situacion actual que
vive el instituto.

) 2023
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° .BIENESTAR INAES

Factor 117 IDENTIDAD CON LA INSTITUCION

Global APF 2022 E:siK=ls}

Promedio factor 2022 K:ichle)

463 Estoy orgullosa(o) de ser parte de mi instituciéon. | 93.12

462 Mi institucidén realiza acciones para mejorar el clima y cultura

organizacional. 83.33
461 Mi institucion difunde los resultados de la encuesta de clima 92.39
y cultura organizacional. .
460 Trabajar en la administraciéon publica me permite contribuir 92.59
al bienestar de la sociedad. .
459 Cuando ingresé al area, me explicaron la organizaciéon de la
y P 7 84.59

institucién, mis funciones y responsabilidades.

Este factor es el mejor calificado por el personal, cuenta con tres de
los diez mejores reactivos, entre ellos el reactivo 463 que es el
mejor calificado de toda la encuesta, el cual nos deja ver el orgullo
qgue siente el personal por pertenecer al INAES.




° .BIENESTAR INAES

Factor 122 ORGANIZACION
Global APF 2022 EjK=ls!

Promedio factor 2022 ELWje)

388 En mi institucién se cubren los puestos vacantes con 80.56
procesos de reclutamiento y selecciéon formales. .

387 Mi labor contribuye a la realizacién de los objetivos 92.09
de la institucion. *

386 Me identifico con el propédsito u objetivo de la 91.07
institucion. :

385 En mi area de trabajo el establecimiento de metas y 83.64
objetivos son reales y posibles. .

384 Los manuales de organizacién y procedimientos de 81.44
mi institucién son claros y facilitan mi trabajo. :

El Factor cuenta con dos de los reactivos mejor calificados,
sobresaliendo el 387 “Mi labor contribuye a la realizacion de los
objetivos de la institucion”, reafirmando el compromiso de las
personas servidoras publicas del instituto.




*  BIENESTAR INAES

Factor 124 RECONOCIMIENTO LABORAL

Global APF 2022 RgjRels

Promedio factor 2022 XA

393 En mi instituciéon la evaluaciéon del desempeno, refleja el
cumplimiento de mis obligaciones y responsabilidades.

82.20

392 En mi instituciéon generalmente se cubren los puestos vacantes,
con el personal de la instituciéon que cubre el perfil requerido.

75.04

391 En mi area de trabajo se valoran las aportaciones innovadoras.  78.59

390 Mis logros tienen el reconocimiento que se merecen. |74.52

389 En mi institucion se reconocen formalmente los buenos
resultados obtenidos.

76.56

El Factor "Reconocimiento laboral” es el penultimo Factor con la

calificacion mas baja en la encuesta, el promedio factor 2022 es de ) 2023
77.40 en el 2021 el mismo Factor obtuvo una calificacion de 82.88 ” Francisco




Factor 125 SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

Global APF 2022

Promedio factor 2022

468 Mi area cuenta con mecanismos que le permiten, en su caso, corregir la operacién del
sistema del servicio profesional de carrera.

467 Las personas que se han separado del servicio en mi drea de trabajo lo han hecho con
base en procedimientos normativos.

466 La certificacion de capacidades profesionales cumple con los criterios y requisitos

minimos para que las personas de carrera demuestren los conocimientos, habilidades,...

465 En mi institucion el proceso de ingreso al servicio profesional de carrera asegura la
participaciéon en igualdad de oportunidades.

464 En mi institucion el servicio profesional de carrera opera conforme asu ley y
reglamento.

BIENESTAR INAES

;- SECRETARIA DE BIENESTAR

77.20
81.08
85.19
84.14

86.46

El Factor “Servicio Profesional de carrera” con un promedio de

82.84 y casi un punto mas del Global APF también forma parte del
Cuadrante 7, que obtuvo la calificacion mas baja en el INAES.

) 2023
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. BIENESTAR | INAES

Factor 126 TRABAJO EN EQUIPO
Global APF 2022 EsiKels}

Promedio factor 2022 EyW¥ Y.

453 Soy una parte importante de mi equipo de

trabajo. 89.63

452 Mis compaferas y companeros en el area me 91.07
tratan con respeto. :

451 En mi area de trabajo cuentan nuestras opiniones 84.05
para generar opciones de solucion a los problemas. *

450 En mi institucién se promueve la cooperacién 85.39
entre las personas que integran equipos de trabajo. :

449 En mi institucion se trata con respeto a todas las
1 85.94

personas que ahi colaboramos, sin agredir, insultar,...

En este Factor sobresale el reactivo 452 “Mis companeras y
companeros en el area me tratan con respeto” seguido por el 453
“Soy una parte importante de mi equipo de trabajo’.

) 2023
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BIENESTAR INAES

%  SECRETARIA DE BIENESTAR INSTITUTO NACIONAL
- DE LA ECONOMIA SOCIAL

Analisis Comparativo

INDICE GLOBAL POR INSTITUCION- RAMO 20

78.09

Instituto Mexicano de Secretaria de Instituto Nacional de Consejo Nacional para Instituto Nacional de Consejo Nacional de
la Juventud Bienestar las Personas Adultas el Desarrolloy la la Economia Social Evaluacion de la
Mayores Inclusion de las Politica de Desarrollo
Personas con Social

Discapacidad

En el Ramo 20 “Bienestar” el indice global del Instituto Nacional de

: 2023
la Economia Social ocupo el segundo lugar con 83.75 CiSC(
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Practicas de Transformacion. BIENESTAR | INAES

NUm. de Practicas de Transformacion de Clima y Cultura
Practica Organizacional- 2023
1 Difundir los resultados de la ECCO y los PTCCO.
5 Buscar practicas que mejoren el liderazgo de las personas
servidoras publicas de la institucion.
3 Difundir la vision y la mision del INAES.

Difundir capacitacion gratuita en temas relacionados con la
4 Administracion Publica y el desempeho de las personas
servidoras publicas.
Promover, en la medida de |lo posible, que el personal realice
sus actividades dentro del horario laboral de una forma

5 . . o .
organizada y orientada al cumplimiento diario de metasy
objetivos.
6 Solicitar a la Direccion de Recursos Materiales, la difusion de

temas de proteccion civil.

DE LA ECONOMIA SOCIAL

nnnnn .

5 X ,‘f‘?z\ 7 Francisco
| j& VIEA




Efectividad del PTCCO 2022

Analisis: En rojo se pueden ver los
cuadrantes que en la encuesta 2022
tuvieron una baja calificacion en el
Instituto y en verde los que tuvieron
un incremento en su calificacion.

Interpretacion: La calificacion
obtenida en los cuadrantes del
INAES presento una baja de
calificacion en comparacion con las
respuestas obtenidas del personal
en la encuesta 2021. El cuadrante 2
cuenta con Ila mayor baja de
calificacion en este 2022 con menos
810 puntos. Por lo que se
promoveran cursos gue fortalezcan
la gestion publica, la transparencia
y la rendicidn de cuentas, en si la
Administracion Publica en general.

:BIENESTAR INAES

Cuadrantes Modelo Tichy comportamiento 2022 vs 2021

Instituto Nacional de la Economia Social

Cl C4 Tareasy Profesior::a'llizacién
Politica de gobierno responsabilidades desarrollo y
2022- 86.24 2022- 81.61 2022- 79.77
2021- 89.72 2021- 79.40 2021- 83.08
Gestiéncztjblica C5 Integridad e cs
trans :rencia y igualdad de género Seguridad en el trabajo
2022_ 81.45 2022- 88.83 2022- 80.73
2021- 89.55 2021- 79.32 2021- 81.93
8.10 > 0
C3 C6 Cc9
Filosofia organizacional Relaciones laborales Servicio a la sociedad
2022- 84.79 2022- 84.37 2022- 87.80
2021- 86.31 2021- 82.11 2021- 88.77
-1.52 2.26 -0.97
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